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1 ΡΟΛΟΣ ΧΡΗΣΤΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΤΗΣ ΦΟΡΕΑ  

 

Ο ρόλος "Διαχειριστής Φορέα" αφορά χρήστες με διαχειριστική και εποπτική ευθύνη εντός 

του οργανισμού/φορέα (π.χ. Νοσοκομείο, Κέντρο Υγείας, Οργανισμός κ.λπ.), οι οποίοι έχουν 

την αρμοδιότητα: 

• να δημιουργούν χρήστες, να αναθέτουν ρόλους στους χρήστες και να τους 

υποστηρίζουν τεχνικά σε ότι αφορά την επεξεργασία των προφίλ του φορέα ή/και των 

χρηστών 

• να παρεμβαίνουν σε ειδικές περιπτώσεις (π.χ. ανάκτηση πρόσβασης, 

ενεργοποίηση/απενεργοποίηση χρήστη) 

Αποτελούν τον ενδιάμεσο ρόλο υποστήριξης και παρακολούθησης ανάμεσα στο προσωπικό 

του φορέα και τη Διοίκηση, καθώς και το σημείο επικοινωνίας με την ΕΚΑΠΥ για θέματα που 

αφορούν τη λειτουργία των εφαρμογών. 

 

Για την ενεργοποίηση της εισόδου στην εφαρμογή, θα λάβετε e-mail από την ΕΚΑΠΥ με τους 

αρχικούς κωδικούς πρόσβασης, τους οποίους θα πρέπει κατά την πρώτη είσοδο στην 

εφαρμογή https://registries.ekapy.gov.gr, να προβείτε στην αλλαγή τους.   

 

1.1 ΟΔΗΓΙΕΣ ΧΡΗΣΗΣ ΠΛΑΤΦΟΡΜΑΣ  

Ο χρήστης με ρόλο «Διαχειριστής Φορέα» έχει πρόσβαση στα παρακάτω τμήματα της 

πλατφόρμας: 

https://registries.ekapy.gov.gr/
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1.1.1 ΡΥΘΜΙΣΕΙΣ  

1.1.1.1 ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΧΡΗΣΤΩΝ  

Μέσα από την επιλογή «Διαχείριση χρηστών», ο Διαχειριστής Φορέα έχει πρόσβαση σε 

όλους τους χρήστες που ανήκουν στον φορέα του. 
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Από το συγκεκριμένο μενού, ο Διαχειριστής μπορεί να: 

• αναζητήσει χρήστες μέσω του κουμπιού «Φίλτρα», 

• επεξεργαστεί τα στοιχεία ήδη εγγεγραμμένων χρηστών, 

• αποστείλει email αρχικοποίησης συνθηματικού για ανάκτηση πρόσβασης σε 

περίπτωση απώλειας κωδικού. 

Κατά την επεξεργασία του χρήστη, ο Διαχειριστής Φορέα έχει την ίδια εικόνα όπως στη 

δημιουργία του χρήστη με τα ίδια πεδία και τις ίδιες επιλογές. 

 

 

Από το κουμπί «Φίλτρα», ο Διαχειριστής μπορεί να αναζητήσει χρήστες βάσει ονόματος 

χρήστη (Username), διεύθυνσης email ή ρόλου. 

 

Στο ίδιο μενού, ο Διαχειριστής μπορεί να δημιουργήσει νέο χρήστη μέσω του κουμπιού «Νέος 

Χρήστης». 

Εκεί εισάγει: 

• το όνομα χρήστη (username), 

• το email του, 

• τον ρόλο, 

το Νοσοκομείο / Φορέα στο οποίο ανήκει έχει προ-συμπληρωθεί.  
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Επίσης, μπορεί να επεξεργαστεί στοιχεία χρήστη ή να αποστείλει email ανάκτησης κωδικού 

σε οποιονδήποτε χρήστη χρειάζεται υποστήριξη. 

 

 

 

 

 

 

 

1.1.2  ΛΟΓΑΡΙΑΣΜΟΣ  

1.1.2.1 ΠΡΟΦΙΛ 

Ο Διαχειριστής μπορεί να επεξεργαστεί τα στοιχεία του φορέα του και να ενεργοποιεί ή 

απενεργοποιεί ειδοποιήσεις ενημερώσεων, ανάλογα με τις ανάγκες του. 
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1.1.3 ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ 

Επιλέγοντας «Επικοινωνία», ο χρήστης μπορεί να αποστείλει μήνυμα προς τους διαχειριστές 

της πλατφόρμας στην ΕΚΑΠΥ, για: 

• απορίες σχετικά με τη χρήση, 
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• τεχνικά θέματα, ή 

• προτάσεις βελτίωσης της λειτουργικότητας. 

Συνιστάται να αναφέρεται ο τίτλος ενότητας και μια σύντομη περιγραφή του ζητήματος για 

ταχύτερη εξυπηρέτηση. 

 


